
  

 

 

 26 мая 2011 г.   |   МОСКВА   |   Radisson SAS Slavyanskaya Hotel 

ПРОГРАММА ФОРУМА 

КИБЕРБАНК-2011.  
ВНАЧАЛЕ БЫЛА ЦИФРА 

08:30 - 09:30 Регистрация  делегатов, приветственный кофе 

09:30 - 11:20 
Пленарное заседание:  «КИБЕР-ИННОВАЦИИ КАК ДРАЙВЕР РОСТА БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ СТРАНЫ» 
Ведущий: Эльчин Гулиев, Издатель, Главный редактор журнала The Retail Finance 

Время Спикеры:  Темы: 

09:30 - 09:50 
Мария Журавлева,  Заместитель директора по пресейлу, Diasoft  

(Золотой партнер) 
Кто в Банке главный? 

09:50 - 10:10 
Сергей Корсун, Начальник управления развития электронного бизнеса, 

Альфа-Банк   
Безопасность интернет-банкинга. В поисках компромисса   

10:10 - 10:30 
Олег Данильченко, Эксперт по интеллектуальному анализу данных и 

клиентской аналитике, IBM EE/A (Стратегический партнер) 

Построение "конвейера" продаж банковских продуктов на основании 

поведения клиентов. 

10:30 - 10:50 
Кирилл Кибалко, Директор Департамента развития ИТ, Банк Хоум 

Кредит  
Опыт разработки и внедрения системы «Единый фронт-офис» 

10:50  11:20 Дискуссия 

11:20  11:40 Кофе 

11:40 - 13:40 

Секция 1:  «Формирование и развитие КИБЕР - СРЕДЫ: 

автоматизация бизнес-процессов, поддержка принятия решений, 

аналитика и управление взаимоотношениями с клиентами» 

Ведущий: Дарья Плыплина, член редакционного совета журнала The 

Retail Finance 

Секция 2: «Статус  КИБЕР - НОЛЬ: обеспечение безопасности 

финансовых транзакций и бизнес-процессов в банке» 

Ведущий: Эльчин Гулиев, Издатель, Главный редактор журнала The Retail 

Finance   

Время Спикеры: Темы: Спикеры: Темы: 

11:40 - 11:55 

Дмитрий Михеев, начальник 

отдела продаж Департамента 

электронного банковского 

обслуживания, R-Style Softlab  

(Партнер) 

«e-Banking в стиле фанк» 

Павел Есаков, Зам. директора 

по продажам в финансовом 

секторе, Computel (Серебряный 

партнер)  

Создание системы строгой 

аутентификации в ОАО "Альфа-Банк" 

11:55 - 12:10 

Сергей Путятинский, Директор по 

развитию бизнеса, Неофлекс 

(Серебряный партнер)  

Как правильно построить 

кредитный конвейер, чтобы 

минимизировать риски при 

массовом кредитовании 

Алексей Страхов, Руководитель 

направления информационной 

безопасности, Ниеншанц 

(Партнер) 

Аутсорсинг средств информационной 

безопасности 

12:10 - 12:25 

Олег Гиацинтов, Технический 

директор, Data Integration Software 

(Партнер) 

От качества данных к 

построению MDM-систем 

Роман Андреев, специалист по 

решениям по безопасности IBM 

Security, IBM EE/A 

(Стратегический партнер) 

Зачем и как обеспечивать безопасность 

виртуальной инфраструктуры 



12:25 - 12:40 
Никита Солдатов, руководитель 

проектов,  Intersoft Lab (Партнер) 

Хранилище данных как основа 

ИТ-поддержки консолидации 

банковского бизнеса 

Егор Шокуров, вице-президент, 

RapidSoft (Спонсор) 

Михаил Кривилѐв, директор по 

работе с ключевыми клиентами, 

Oracle 

Оптимизация производительности и 

безопасности баз данных с помощью 

решений Oracle и F5 

12:40 - 12:55 

Евгений Шабалкин,  

Региональный директор по работе 

со стратегическими клиентами, ГК 

ЦФТ (Спонсор) 

Инновационные инструменты 

поддержки бизнес-процессов 

банка. Новый формат 

взаимодействия  ИТ и Бизнеса 

Максим Эмм, Директор 

Департамента аудита, 

ИнформЗащита (Спонсор) 

Обеспечение ИБ систем дистанционного 

банковского обслуживания 

12:55 - 13:10 
Дмитрий Журавлев, Генеральный 

директор, HF Labs (Спонсор) 
Децентрализованное управление 

качеством клиентских данных 

Олег Павлов, зам. Генерального 

директора,  «КроСистем» 
(Спонсор) 

Проверка благонадежности заемщиков 

как элемент системы противодействия 

кредитному мошенничеству 

13:10  13:40 Дискуссия 

13:40 - 14:40 Обед 

14:40 - 16:25 

Продолжение работы Секции 1: «Формирование и развитие КИБЕР - 

СРЕДЫ: автоматизация бизнес-процессов, поддержка принятия 

решений, аналитика и управление взаимоотношениями с клиентами» 

Ведущий: Эльчин Гулиев, Издатель, Главный редактор журнала The 

Retail Finance   

Секция 3: «Проект 4К*: ДБО, мобильный банкинг и self-service» 

Ведущий: Дарья Плыплина, член редакционного совета журнала The Retail 

Finance 

14:40 - 14:55 

Андрей Киселев, Carrier 

Relationship Manager Vimpelcom,  

Research In Motion (Спонсор) 

Мобильные решения 

BlackBerry® для финансовых 

организаций и их клиентов 

Александр Аникин, 

Генеральный директор, 

IcebergLabs (Серебряный 

Партнер)  

А вы верите в Порталы? Backbase Portal 

2.0  

14:55 - 15:10 

Евгения Григорьева,  

Руководитель департамента по 

услугам мобильной связи, БиЛайн  

(Спонсор) 

 

Современный банк - 

мобильность сотрудников и 

эффективность коммуникаций 

Сергей Лебедев, Зам. директора 

по развитию бизнеса в России, 

OpenWay Group (Партнер) 

WAY4 Персональный банк: анализ 

поведения клиента, кросс-продажи, 

персонализированные услуги ДБО. 

Технологии и бизнес-кейсы 

15:10 - 15:25 

Михаил Мостовой, Генеральный 

директор,  IT SERVICE 

Retail&Banking (Партнер)  

Повышение прибыли банков за 

счет автоматизации операций по 

обороту наличности 

Анастасия Масленникова, 

Директор по маркетингу, 

WebMoney Transfer (Партнер) 

WebMoney и Банк: пропуск в     e-

commerce и драйвер роста клиентской 

базы 

15:25 - 15:40 

Дмитрий Ровинский, Руководитель 

по развитию банковского 

направления, Terrasoft (Спонсор)  

Лучшие CRM-практики в 

Банках за 2010 год  

Дмитрий Борисовец, Директор 

по продажам решений NICE, 

Data Integration Software 

(Партнер)  

Как повысить продажи и снизить отток 

клиентов 

15:40 - 15:55 

Вячеслав Фокин, Директор по 

работе с клиентами, Cinimex 

(Спонсор) 

Компонентная архитектура 

АБС. Опыт Газпромбанка  

Алексей Персианов , Директор, 

ADV/web-engineering co.  
(Партнер) 

Интернет как полноценный канал 

продаж и ДБО 

15:55 - 16:10 

Ольга Григорьева, руководитель 

направления Banking & Finance 

компании, РекСофт  (Партнер) 

Знакомый продукт - новые 

преимущества 

Роман Потѐмкин, Директор по 

развитию бизнеса в Восточной 

Европе, iDa Mobile 

NFC в мобильном банкинге 

16:10 - 16:30 Дискуссия 



16:30 - 16:45 Кофе 

16:45 - 18:30 

Продолжение работы Секции 1: «Формирование и развитие КИБЕР - 

СРЕДЫ: автоматизация бизнес-процессов, поддержка принятия 

решений, аналитика и управление взаимоотношениями с клиентами» 

Ведущий: Дарья Плыплина, член редакционного совета журнала The 

Retail Finance   

Продолжение работы Секции 3: «Проект 4К*: дбо, мобильный банкинг и 

self-service» 

Ведущий: Эльчин Гулиев, Издатель, Главный редактор журнала The Retail 

Finance 

Время Спикеры: Темы: Спикеры: Темы: 

16:45 - 17:00 

Виталий Татару, CIO, 
Cetelem, BNP Paribas Group 
 

Принятие решений в банке: при 

чем здесь ИТ? 

Михаил Лагутин, Руководитель 

отдела по управлению 

документоемкими бизнес-

процессами, Xerox Russia 

(Партнер) 

Технологии построения эффективной 

коммуникационной стратегии банка 

17:00 - 17:15 

Евгений Кузнецов, 

коммерческий директор, 

Наносемантика (Спонсор) 

Технологии искусственного 

интеллекта для банков: 

виртуальный менеджер каждому 

клиенту 

Алексей Мездриков, директор 

филиала, Diebold (Партнер)  

Замкнутый цикл оборота наличных 

как средство оптимизации 

операционной деятельности банка  

17:15 - 17:30 
Сергей Кочергин,  IT Директор, 

Coinstar Eurasia (Спонсор) 

Релиз 2011. SWIFT для переводов 

частных лиц – техническое 

решение и методология внедрения 

в банках СНГ 

Оксана Калашникова, 

Коммерческий директор, САГА 

Технологии (Партнер) 

Платежный терминал 

самообслуживания - как инструмент 

развития розничного  бизнеса 

17:30 - 17:45 

Василий  Кутьин, к.э.н., 

Зам. Начальника Управления 

стратегического маркетинга, 

 МБРР 

Использование 

самоорганизующихся карт SOM 

для стратегического 

маркетингового анализа регионов  

Оксана Смирнова-Крелль, Вице-

президент, руководитель Блока ИТ, 

Банк Москвы 

Digital Office – новая бизнес модель 

на базе кибер- технологий 

17:45  18:15 Дискуссия 

18:30 - 21:00 Фуршет 

 

* 4К – каналы клиентских кибер-коммуникаций  

Кибер Ноль – нулевой уровень угроз для Кибер Среды 

Кибер среда-  

 

 


