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Расширение каналов продаж и новые
методы сбора страховых премийметоды сбора страховых премий

Продажа полисов через
не страховые розничные сетине страховые розничные сети

Инкассация страховых премий в 
пользу страховых компаний через 
различные терминальные сети

Специальные терминалы продаж
страховых полисов и инкассации
страховых премийр р



Снижение финансовых рисков для 
страховых компаний со стороныстраховых компаний со стороны 

страховых розничных сетей (брокеров)

Информационная система on-line контроля, 
обеспечивающая методику разделения функций: щ д у р д фу ц

оплатыпродажи оплаты
полисов

продажи
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Наши функции

Как IT и процессинговая компания.
IT решения и система контроля для продажи страховых 
полисов для нестраховых и страховых розничных сетей

Как страховой агент. 
Обеспечивает бизнес интеграциюр ц

Как производитель терминалов. 
Терминалы iqOffice, программное обеспечение и обслуживание



IT решение и фронт‐офис для
нестраховых розничных сетейнестраховых розничных сетей 



Автоматизированное отделение iqOffice

Расширение 
присутствия на рынке присутствия на рынке 
без значительных 
затрат

Сокращение расходов 
на аренду и персоналр ду р

Увеличение доходов и 
удобство для клиентовудобство для клиентов



Преимущества работы через Сall‐center

• Внедрение единого стандарта видов сервиса и качества обслуживания
• Оптимизация организации труда и перераспределение нагрузок на персонал
В б й• Введение мультиязычности в обслуживании по всей стране

• Сокращение расходов на обучение персонала и тренинги
• Контроль за качеством обслуживания
• Сегментирование клиентов и введение индивидуальных программ
обслуживания (нерезиденты, VIP и др.)



Проект «Зеленый коридор»

Терминал сбора таможенных 
платежей от физических лиц 

Сеть:
400 терминалов 2011
600‐ 800 терминалов 2014600 800 терминалов 2014

ВВозможные

страховые продукты – ?страховые продукты – ?



Продажа страховых полисов
й Фза границей РФ

Сеть в странах СНГ:
1212 стран
Более 11 тыс. точек обслуживанияБолее 11 тыс. точек обслуживания

Сеть в странах дальнего зарубежья:
106 стран дальнего зарубежья
Более 35 тыс точек обслуживанияБолее 35 тыс. точек обслуживания
Китай – 16 тыс. точек обслуживания

Возможные страховые продукты – ?


